
■サービスプログラムファイル、メンバーカード■弊社からお貸出し・お渡ししている機器
EM端末、モバイルルータ、ワイヤレスキット、データバックアップユニット、など。

■Windows 7 ソフトウェア
Home Premium ・ Professional ・ Ultimate 、

もちろんいずれのバージョンでも構いません。

■パソコン本体
デスクトップパソコンの場合、モニターやキーボードは不要です。

ノートパソコンの場合、ACアダプターを忘れずにお持ちください。

プレミアムサービス・バリューパックのメンバー様で

Windows7 へのアップグレードをご検討中の方へ、

本件に関するご質問・ご相談は、下記のコールセンターまでご連絡ください

サービスご利用中のパソコンをご自身でアップグレードされた場合、店頭にて

設定しておりますウィルス感染防止や個人情報流出防止のセキュリティ対策、

データの自動バックアップサービス、ワイヤレスインターネットの設定など、大切

な設定が消えてしまう恐れがございます。

プレミアムサービス・バリューパックのメンバー様であれば、ソフトウェア代金

のみの費用で、Windows7 へのアップグレード作業を工賃無料で承ります。

アップグレードをご検討中のメンバー様は、以下にご案内いたしますお持ち物

をご持参のうえ、お近くの店舗までお越しください。
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